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AGENDA

Unternehmertum über drei Jahrzehnte reflektiert

Treiber für Entwicklung und die daraus resultierenden
Herausforderungen

Folgewirkungen auf die Schweizer TECH-Industrie 
am Beispiel eines Schweizer exportorientierten KMU: 
Der PB Swiss Tools AG

Human Excellence als Voraussetzung für Business 
Excellence

“Neues” Führungsverhalten und die damit verbundenen
Voraussetzungen

PB 100



PB Swiss Tools entwickelt und fertigt kompromisslose Schweizer 

Qualität seit 1878: präzis, innovativ und zuverlässig:

• Qualitätswerkzeug für Industrie und Handwerk

• Medizinische Instrumente für Traumatologie / Orthopädie

Wer professionell schraubt, schätzt unsere exzellenten

Werkzeuge und Medizininstrumente.

Work with the best.

SEIT 1878
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UNTERNEHMERTUM IST HERAUSFORDERND 
Geopolitische Einflussfaktoren destabilisieren Wachstum und 
Entwicklung: Innovation als Vorwärtsstrategie 

Kundenzentrierte und innovative Lösungen wirken stabilisierend und fördern 
die Entwicklung in Wirtschaft und Gesellschaft.

Fokus auf «was wir beeinflussen wollen, müssen, können» aufbauend auf 
Erfolgsfaktoren:
• Kernkompetenzen ausgebaut, mit moderner Technologie die Produktivität 

gesteigert
• Innovation auf Kundenbedürfnisse ausgerichtet

• Leistungsbereitschaft und Resilienz der Fachkräfte systematisch erweitert

Mehr Nutzen für Anspruchsgruppen Kooperation als Erfolgsfaktor:
• Vertrauensbildender Dialog mit allen Anspruchsgruppen

• Agilität als Resultat hoher Lernbereitschaft
• Kulturentwicklung für mehr Resilienz in der Firma und mit allen 

beteiligten Anspruchsgruppen

• Neue Geschäftsmodelle erproben



TREIBER FÜR ENTWICKLUNG: DIE INNOVATION

Wesentliche Treiber und Akteure aktueller nationaler und internationaler Entwicklungen… 

- Politik mit Parlament, Verbänden, Parteien und Gewerkschaften

- Wirtschaft mit Forschung, Produktion, Handel und Finanzinstituten

- Gesellschaft mit kulturellen, religiösen und anderen Organisationen

- Akteure in geopolitischen Konflikten: Autokratien, Diplomatie, Entscheidungsträger neuer Weltordnung

Voraussetzungen für Innovation sind Veränderungs- und Lernbereitschaft
Innovation beeinflusst die Lösungs- und Leistungsbereitschaft sowie die Qualität der Ergebnisse
 



SCHWEIZER TECH-INDUSTRIE

Weniger Warengruppen mit sinkendem Export im Vergleich mit 2025

Positiver Trend zu Vorjahresperiode hält an:

EU   Anteil 57.8%  + 3.8% 

Deutschland        Anteil 23.3% + 1.8%

Asien  Anteil 17.6% - 4.5%

China  Anteil   5.7% - 8.3%

USA   Anteil 14.0% - 4.2%



TREIBER FÜR ENTWICKLUNG: DIE DIGITALISIERUNG

Industrie 4.0, die intelligente Vernetzung von Maschinen und Prozessen                                                 
unterstützt von Informations- und Kommunikationstechnologien,                                                                   
steigert die Innovations- und Investitionsbereitschaft aufgrund erheblicher Effizienzsteigerungen.  

Folgende Vorteile resultieren…

- Produktivitätssteigerung durch das Reduzieren von Ausfallzeiten und Ausschuss

       sowie dem Erhöhen der Produktionsgeschwindigkeiten 

- Kundenzentrierung durch erhöhte Flexibilität und individualisierte Produktion 

- Daten als Asset zu Kundenverhalten, Markttrends, Produktionsdaten als Optimierungspotential

- Effektive Entscheidungsfindung 
       mit Big Data Analytics und Künstlicher Intelligenz 

Digitalisierung als Voraussetzung für Wettbewerbsfähigkeit                                              im Heim- und in 
in Heim- und Export-Märkten.



NACHHALTIGE ENTWICKLUNG: AGENDA 2030
- DER TREIBER FÜR RESSOURCENEFFIZIENZ

Die Tech-Industie entwickelt Lösungen für drängende Umwelt- und Klima- Probleme. 
Exporteure stellen sich den Herausforderungen verschiedener Märkte.

Als führender Innovationsstandort und mit dem Potential der Digitalisierung kommt der 
Schweiz eine wichtige Rolle im Erreichen der 17 Ziele (SDG) für nachhaltige Entwicklung zu. 

SDG 9 «…eine breitenwirksame und nachhaltige Industrialisierung fördern und Innovationen 
unterstützen…»

- Bis 2030 Ressourcen effizienter einsetzen 

- Saubere, umweltverträgliche Technologien und Industrieprozesse fördern 

- Bildung, Forschung und Innovation ausbauen

Der Innovationsstandort Schweiz hat mit der Digitalisierung und ergänzenden 
Investitionen das Potential die Ziele der Agenda 2030 zu erreichen. 



Im Jahr 1979 wurde das neue
Produktionsgebäude mit einer
Wärmepumpe ausgestattet

Abwärme von Kompressoren und der 
Produktion werden systematisch genutzt

Wasser Rückgewinnung und präventiv
installierte Auffangbecken mit einer
Kapazität von 1’000 m3 

Zielgerichtete Messungen für umwel-
relevante Faktoren und insbesondere
Stromverbrauch sowie Optimierung

NACHHALTIGE ENTWICKLUNG – EINE LANGE PBST TRADITION

Seit 2015 sind alle Produktionwerke frei von 
fossilen Energieträgern

2012 Wasser Kreislauf in Galvanik installiert
(Wasser Einsparungen von 4 Mio Liter pro Jahr)

Isolation von Gebäuden und Bädern in der 
Galvanik

Retrofit als Fokus für existierende Anlagen und 
Einrichtungen.



TECH-INDUSTRIE ENTWICKELT LÖSUNGEN: LAUNCH SWISSGRIP EVO

1. Nachhaltigkeit, die in der Hand liegt.
Der erste Kern: Ein stossdämpfender Innenkern mit 
Mikrostruktur aus rezykliertem Material sorgt für 
hohe Zähigkeit und optimale Kraftübertragung.

2. Höchste Widerstandskraft. Dauerhafte 
Leistung.
Der zweite, härtere Kern aus Rezyklat verzahnt sich 
über eine Rippenstruktur tief mit dem ersten. 

3. Griffiger. Sicherer. Smarter.
Die rutschfeste Soft-Touch-Oberfläche bietet 
höchsten Halt bei jeder Bewegung. Perfekt für 
präzises Arbeiten.

Als Resultat: 60% Rezyklat Anteil
      25% mehr Drehmoment



MENSCHEN STEHEN IM ZENTRUM

Innovation ist direkt oder indirekt auf den Menschen fokussiert und von den Fachkräften abhängig,                            
was Mehrwert generiert: 
Beispiel Digital Health: Fachleute verfolgen das Ziel, Patientinnen und Patienten nach einer Krankheit 
oder Operation eine möglichst rasche Rückkehr in den Alltag zu ermöglichen. Ein interdisziplinäres Team 
aus BFH, Liberty MedTech und der Stiftung Reha Rheinfelden hat einen funktionsfähigen Prototypen für 
die Ganzkörper-Rehabilitation entwickelt.                       

Mit 17 aufeinander abgestimmte Motoren können muskelschwache Bein- und Armbewegungen reaktiviert 
werden. Innovation als Voraussetzung für erfolgreiche Reintegration in den (Berufs)Alltag.

Bespiel PB Swiss Tools
Produkt Innovation als Lösung für höhere Leistungsbereitschaft und Effizienz im Operationssaal.



DIE PB SWISS TOOLS AG

Inhabergeführtes, exportorientiertes Schweizer KMU mit 200 Mitarbeitenden am Produktionsstandort Emmental. 

3’000 Markenprodukte Quality Hand Tools und Medical Devices. Produktion 1’000’000 Stück / Monat.

70% Exportanteil mit mehr als 85 Absatzmärkten, verteilt auf alle Kontinente. 

Zertifikate 1993 DIN EN ISO   9001 Quality Management
1997 DIN EN ISO 14001 Environment
2010 DIN EN ISO 13485 Quality Management for medical devices



DIE KERNBOTSCHAFT 
WAS MACHT UNS EINZIGARTIG?

Wir sind der einzige Werkzeug- und Instrumenten Hersteller weltweit, der…

1 – alle Produkte kompromisslos in der Schweiz entwickelt und produziert.
2 – seine Kompetenz der Präzisionsfertigung in die Herstellung medizinischer Instrumente und 

Handwerkzeuge einbringt.

Unsere Kunden bevorzugen die ERGONOMIE, ZUVERLÄSSIGKEIT und langlebige QUALITÄT 
«Feel and explore the difference»



LÖSUNGSANSÄTZE

Mind-Set und kulturelle Voraussetzungen                                                        
nehmen Einfluss auf Neugierde und Kreativität, was die Innovationsfähigkeit 
in hohem Masse beeinflusst

Mitarbeitende zielgerichtet fördern und als Kultur- Entwickler/innen 
wertschätzen «Fehler als Chance»

Sinnbildende Aufgaben sind Voraussetzung für die Leistungsbereitschaft 
von Fachkräften und im Kontext der nachhaltigen Entwicklung gegeben

Qualifikation sowie Fach- und Führungskompetenz bilden die Grundlage 
für Interdisziplinarität und Leadership, was die Zukunftsfähigkeit der Unter-
nehmen fördert. 

Innovation als Vorwärtsstrategie - Geopolitische Einflussfaktoren 
destabilisieren das Wachstum: 

Kundenzentrierte und innovative Lösungen wirken dennoch stabilisierend 
und fördern die Entwicklung in Wirtschaft und Gesellschaft.



Human Excellence als Voraussetzung für Business Excellence

Darum sind wir in einer Vielfalt von Rollen aktiv, als… 

- Arbeitgebende 

- Lehrende und Lernende 

- Coaches

- Kompass – Vermittelnde im Sinne der Orientierung

Heute erwarten Mitarbeitende etwas anderes:

Nicht die Illusion von Sicherheit, sondern Klarheit über Richtung, Werte und Prioritäten. 

Wir schaffen sinnstiftende Arbeits- und  Ausbildungsplätze mit Fokus auf Identität, Werte und  Kultur. 

In der Folge entstehen im Kontext produktiver Zusammenarbeit überzeugende Kundenerlebnisse und 
positive Ergebnisse.

WIR SIND INNOVIERER UND PERSONALENTWICKLER



ENTSCHEIDEN TROTZ UNVOLLSTÄNDIGER FAKTEN

Zuerst alle Daten zu besitzen und dann zu entscheiden, funktioniert                                        
immer seltener: Perfektion ist heute riskanter als Geschwindigkeit.

Technologien entwickeln sich schneller als Entscheidungsprozesse:
• Künstliche Intelligenz 
• Predictive Maintenance 
• Automatisierung und Digitalisierung 
• Energieversorgung 
• Cybersecurity 
• Nachhaltigkeitsanforderungen 

Neues Entscheidungsprinzip

Nicht: „Wir entscheiden erst, wenn wir alles wissen.“

Sondern: „Wir entscheiden auf Basis bester verfügbarer Informationen

                     und korrigieren den Kurs, wenn wir Neues lernen.“

Früher:  Reparieren, wenn es ausfällt.

Heute:  Vorhersagen, bevor es ausfällt.
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NEUES FÜHRUNGSVERHALTEN: VON KONTROLLE ZU ORIENTIERUNG

Früher bestand Führung oft darin, Prozesse zu kontrollieren, Risiken zu 
minimieren und Stabilität sicherzustellen.

Heute müssen Führungskräfte: Orientierung geben, auch wenn nicht alle 
Antworten vorliegen 

• Veränderungen / Fehler vorausschauend erkennen, rasch daraus lernen           
statt lange analysieren

• Mitarbeitende zum Mitgestalten befähigen, statt Anweisungen zu folgen
• Zusammenarbeit über Funktionen / Fachbereiche hinweg fördern 
• Lernen und Anpassungsfähigkeit ermöglichen, statt Bestehendes verteidigen

Kernbotschaft
• Führung bedeutet heute nicht mehr, Sicherheit zu garantieren.                          

Führung bedeutet, Orientierung zu geben, besonders wenn Sicherheit nicht 
verfügbar ist.

• Vorgesetzte, die auf vollständige Sicherheit warten, verlieren Zeit. 

• Wer lernfähig bleibt, gewinnt Zukunft.



FACILITY- UND MAINTENANCE-MANAGER BEFINDEN 
SICH AN SCHNITTSTELLEN MIT POTENTIAL

• Betriebssicherheit durch Prävention ermöglichen

• Voraussetzungen für Verfügbarkeit schaffen

• Wissen digitalisieren, teilen, systematisch nutzen

• Weiterentwickeln der nachhaltigen Entwicklung und des 

Kostenmanagements 

• Fachkräftemangel mit Employer Branding abbauen

Sie sind Mitgestalter der Unternehmensleistung und 
Unternehmensentwicklung:

• Als Garant für Produktivität, Qualität, Verfügbarkeit       
• Als verlässliche und glaubwürdige Fachkräfte sind sie 

Botschafter der Firma / Branche und stärken die Marke
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Die unternehmerische Aufgabe besteht nicht darin, die Zukunft vorherzusagen.

Unsere Aufgabe besteht darin, unsere Organisation, unsere Teams und 
Netzwerke so aufzustellen, dass wir der Zukunft handlungsfähig begegnen 
können.

Die entscheidende Frage lautet nicht, was morgen geschieht. Sie fokussiert die 
Frage, ob wir morgen bereit sind, darauf zielführend zu reagieren.

Verpflichtung als Schlussfolgerung



Besten Dank für                      
Ihre Aufmerksamkeit. 



VERPFLICHTUNG

Politische Aufgaben – Rolle der Verbände und ihrer Mitglieder

• Einfluss nehmen beispielsweise im Vorfeld von Abstimmungen, mitgestalten als Voraussetzung              

für mehr Wettbewerbsfähigkeit

• Differenzierungsmerkmale erhalten und fördern: Der liberale Schweizer Arbeitsmarkt

• Die Schweiz braucht geregelte Beziehung zur Europäischen Union: Davon abhängig ist die 
Wettbewerbskraft der Schweizer Exportindustrie. Die EU ist nicht nur die grösste Handelspartnerin, 
sondern auch essentiell für die Versorgungssicherheit und den auf Innovation ausgerichteten 
Forschungsdialog.

       Die dazu notwendige Überzeugungsarbeit, sind wir aus Wirtschaft und Politik verpflichtet zu leisten. 

       «Untätigkeit führt zu Verschlechterung und verpassten Chancen» (Zitat: Staatssekretär Alexandre Faesel)



Gemischte Teams bringen mehr Erfolg: Vielfalt bedeutet umfassendere Lösungskompetenz

Demografische und politische Entwicklungen erfordern eine stärkere Erwerbsbeteiligung von Menschen im 
erwerbsfähigen Alter sowie von Personen mit Beeinträchtigungen oder eingeschränkter Arbeitsmarktfähigkeit.

DIVERSITÄT – Die Voraussetzung für Erfolg

Diversität ist Bestandteil und Interdisziplinarität sowie unseres Leitbildes: 
- Auch in Ihrem Unternehmen?

Daten aus guido schilling report 2024

Diversität und Interdisziplinarität sind Chefsache und erfordern 
Initiativen  «Empowerment von Frauen in der Industrie», 

Die MEM Branche entwickelt sich positiv

274 Schweizer Firmen leben eine 50:50 Frauen Vertretung in VR & 
GL «Diversity Champions»

Berufsreformen fördern Innovation und den technologischen Wandel

Das duale Berufsbildungssystem ist Weltspitze.



FACHKRÄFTE HALTEN
- UNSERE LÖSUNGSANSÄTZE

Wir ALLE wertschätzen die Berufsbildung: Darum setzen wir uns dafür ein, jungen Frauen und Männern (sowie 
ihren Eltern) frühzeitig die Berufsbilder und Vorteile der Berufsbildung näher zu bringen…

• Wirtschafts- und Berufsverbände votieren für Fachkräfte und schaffen Voraussetzungen

• Bund und Kantone fördern die duale Berufsausbildung und investieren in konkrete Massnahmen zur 

Sensibilisierung der MINT-Berufe (Bsp. Kanton BE: MINT-mobil)

• Regulatorische Rahmenbedingungen: Mehr Arbeiten muss sich lohnen und unabhängig der Geschlechter 

und Altersgruppen möglich und sinnvoll sein

        Arbeitsmarktgetriebene Zuwanderung ermöglichen

        Arbeitszeiten flexibel gestalten (Arbeitsgesetz anpassen)

• Ausbildungsbetriebe und Schulen: Initiativen unterstützen in Gemeinwesen und Schulen 

        Bsp. Schüler, Schülerinnen, Studenten und Studentinnen mit den Lehrkräften in den Industriebetrieb einladen 

• Arbeitgeber / Ausbildner Menschen (mit Beeinträchtigungen) am Arbeitsplatz halten, fördern
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Weiterer Programmablauf

fmpro Symposium

16.15 – 16.45 Pause

16.45 – 17.30 Referate
• KI im FM und Gebäudemanagement – was heute 

funktioniert (und was noch nicht) (Forum 1)

• Betriebliches Gesundheitsmanagement: Wie Führung und 
Unternehmenskultur die Resilienz stärken können; (Forum 2)

17.30 – 18.15 Innovation Market (Forum 1)

18.15 – 21.30 Networking, Apéro und Dinner (Foyer)
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